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Der vorliegende Gleichbehandlungsbericht gemal® § 7a Abs. 5 Satz 3 EnWG umfasst den
Zeitraum vom 01. Januar bis zum 31. Dezember 2025 und ist im Internet in nicht personenbe-

zogener Form veroffentlicht unter www.ovag-netz.de
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A. Der Gleichbehandlungsbeauftragte

Der Gleichbehandlungsbeauftragte ist in seiner Aufgabenwahrnehmung unabhéangig und hat
Zugang zu allen Informationen, Uber die der Verteilnetzbetreiber und etwaige verbundene Un-
ternehmen verfugen, soweit dies zur Erfullung seiner Aufgaben erforderlich ist. Er ist dem Ge-
schéaftsfuhrer der ovag Netz GmbH direkt unterstellt. Ein Bericht an die Vorstande / Geschéafts-
fuhrer, der vom Gleichbehandlungsprogramm erfassten Unternehmen, erfolgt regelmafig.

l. Kontaktdaten

Gleichbehandlungsbeauftragter ist:

Dipl.-Ing. (FH) Axel Finkeldey
Tel. 06031/82-1788

finkeldey@ovag-netz.de

Il.  Ansprechbarkeit fiir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Samtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind durch eine entsprechende Seite im Konzern-
intranet darUber informiert, dass der Gleichbehandlungsbeauftragte Ansprechpartner fir alle
Fragen der Diskriminierungsfreiheit im Netzbetrieb ist. Bei Neueinstellungen werden die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter im Rahmen des Personalinformationsgesprachs uber das
Gleichbehandlungsprogramm und uber die Kontaktaufnahmemaoglichkeiten zum Gleichbe-
handlungsbeauftragten informiert.
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B. Der Netzbetrieb

l. Veranderungen in der Aufbauorganisation des Netzbetriebs im Berichtszeitraum

Im Berichtszeitraum wurden keine grundsatzlichen Veranderungen der Aufbauorganisation
der ovag Netz GmbH durchgefuhrt.

Ein Organigramm der ovag Netz GmbH mit Stand 01.12.2025 wird dem Bericht beigelegt.

Ein Organigramm der OVAG mit Stand 01.12.2025 wird dem Bericht beigelegt.

1. Personelle Veranderungen

Mit Stand zum 31.12.2025 beschaftigte die ovag Netz GmbH 548 vollzeitbeschaftigte Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter. Dies stellt eine Erhdhung der Mitarbeiterzahl um 41 im Vergleich
zum vorhergehenden Berichtszeitraum dar.

Grundséatzlich Iasst sich die Personalentwicklung mit den gestiegenen Anforderungen an Ver-
teilnetzbetreiber im Zusammenhang mit den gesetzlichen Anforderungen zur Umsetzung der
Energiewende begrinden. Der Ausbau der Elektromobilitat, der dezentralen Energieerzeu-
gung und die Fixierung der erlaubten Bearbeitungsfristen erzwingen neben der Prozessopti-

mierung einen Personalaufwuchs.

Mit Blick auf die Veranderungen im Zahlerwesen, im Zusammenhang mit der Einflhrung Intel-
ligenter Messsysteme, wurde der Personalbestand in diesem Bereich aufgestockt. Gleiches
gilt fir die Bereiche der Sekundartechnik, die durch die Anforderungen aus dem IT-
Sicherheitskatalog der Bundesnetzagentur und der Einfihrung von Systemen zur Angriffser-
kennung vor neue personelle Herausforderungen gestellt wurden. Um die gestiegenen Anfor-
derungen im Zusammenhang mit der Bearbeitung von Netzerweiterungsplanungen und dem
Anschluss von dezentralen Erzeugungsanlagen zu erfillen wurde auch in den Sachgebieten
ES und EN die Personalzahl erhdht. Zur Verbesserung der Erreichbarkeit fir unsere Netz-
kunden wurde das Servicecenter Technik (SCT) aufgebaut und mit Personal ausgestattet.
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Weiterhin wurde die Anzahl der Auszubildenden, zur Bekdmpfung der Auswirkungen des
Fachkraftemangels, stetig erhoht.

Die Mitarbeiter Anzahl beinhaltet auch Auszubildende, Studenten im dualen Studiengang so-

wie Anschlussbeschéftigte zu deren Ubernahme wir auf Grund einer tarifvertraglichen Rege-
lung verpflichtet sind.
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C. Bericht Uber die nach § 7a Abs. 5 Satz 1 EnWG getroffenen
MaBnahmen des vergangenen Kalenderjahres

l. MaBnahmen zur Sicherstellung eines diskriminierungsfreien
Netzbetriebes

1. Alligemeine Uberwachung durch den GBB

Im Berichtszeitraum wurden Kontrollen zur Uberwachung der Einhaltung des Gleichbehand-
lungsprogramms durchgefihrt. Dabei wurden entsprechend dem gesetzlichen Auftrag in
§ 7a Abs. 5 EnWG die Abteilungen und Mitarbeiter Gberwacht, die mit Tatigkeiten des Netz-
betriebs betraut sind. In Form von Stichproben wurde in Einzelgesprachen mit den Mitarbeitern
die Ubereinstimmung der taglichen Arbeit im operativen Geschaft mit den Festlegungen der
dokumentierten Geschaftsprozesse Uberpruift.

Hierbei wird immer wieder auf die Dokumentation der Geschéftsprozesse in Ubereinstimmung
mit dem Gleichbehandlungsprogramm geachtet sowie die Sensibilisierung fir die diskrimi-
nierungsanfalligen Netzbetreiberaufgaben hinterfragt. Leitschnur ist hierbei die Auflistung
der diskriminierungsanfialligen Netzbetreiberaufgaben in den Auslegungsgrundsatzen der
BNetzA.

Die Ergebnisse der Gesprachstermine zeigen, dass die Anforderungen an diskriminierungs-
freies Handeln, von den Mitarbeitern aktiv erftillt werden und das Selbstverstandnis eines un-
abhangigen Netzbetreibers im Konzernverbund gewachsen ist.

Weiterhin wurden Anfragen von Mitarbeitern zum Gleichbehandlungsprogramm bearbeitet
bzw. beantwortet. Der Gleichbehandlungsbeauftragte wurde im Berichtszeitraum als beraten-
des Mitglied zu Besprechungen geladen, in denen gleichbehandlungsrelevante Themen dis-
kutiert wurden.
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2. Vertiefende Uberwachungsschwerpunkte

a. Prozess Kalkulation der Netzzugangsentgelte

Als besonderer Prufungsschwerpunkt wurde im Berichtzeitraum der Prozess ,Kalkulation der
Netzzugangsentgelte® betrachtet.

Im Bereich der ovag Netz GmbH kann das Arbeitsfeld der Kalkulation von Netznutzungsent-
gelten bezuglich einer Diskriminierungsanfalligkeit als insgesamt wenig kritisch angesehen
werden.

Die Vorschriften der BNetzA fordern, dass Energielieferanten, die einen Kunden nicht belie-
fern, keine Informationen Uber die Namen des Kunden, des Anschlussnehmers, des Netz-
oder Anschlussnutzers, der Stamm- und Verbrauchsdaten oder gar spezielle Informationen
Uber dessen individuelle Netzzugangsentgelte erhalten. Im Hause der ovag Netz GmbH wird
dies gewahrleistet, weil es zwischen der mit der oben genannten Aufgabe betrauten Mitarbei-
terin und den Lieferanten keinerlei Kontakt gibt.

Auch ein Informationsfluss hin zum assoziierten Vertrieb unterbleibt ganzlich.

Sind Kontaktaufnahmen mit Vertrieben geboten, so erfolgen diese ausschlieRlich durch das
Sachgebiet TN/TR: dabei wird der assoziierte Vertrieb behandelt wie jeder andere: eine Infor-
mation etwa beziglich der vorlaufigen Netzentgelte erfolgt spatestens zum 15.10. eines Jah-
res automatisiert und damit zeitgleich an alle potenziellen Anbieter.

Den Anspruch, wonach die rein netzbezogenen Vorgange und MaRnahmen im Rahmen der
Beantragung und Genehmigung der Erl6sobergrenzen sowie der Kalkulation der Netznut-
zungsentgelte nicht zur Kenntnis des Energievertriebs gelangen dirfen, erflllt man, indem
jegliche Kommunikation in dieser Richtung unterbleibt. Dies umfasst insbesondere auch die
Benennung der individuellen Netznutzungsentgelte.
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Bei allen den Antrag auf Genehmigung der Erlésobergrenzen betreffenden grundsatzlichen
Informationen wie:

. Zeitpunkt der Beantragung

. Hohe der beantragten Erldsobergrenzen

. Berechnung der Entgelte

. Gegenstand und Umfang einer etwaigen Beschwerde

lautet die Forderung, dass nicht assoziierte Energievertriebe nicht anders behandelt werden
durfen als der assoziierte Vertrieb.

Umgesetzt wird dies, indem die beiden erstgenannten Punkte grundsatzlich an keinen Liefe-
ranten weitergegeben werden.

Die Kommunikation des Ergebnisses der Entgeltberechnung erfolgt Gber TN.

Etwaige Hinweise zu einem Beschwerdeverfahren werden gegebenenfalls. in das Preisblatt

mit aufgenommen und gegenuber den Lieferanten — wiederum nur von TN aus - kommuniziert.

Der Ubergeordneten Forderung, wonach alle Informationen nach den gleichen Grundsatzen,
in vergleichbaren Zeitvorgaben und in vergleichbarer Qualitat zur Verfigung gestellt werden

mussen, kommt man - auf Seiten von TN - beim Reagieren auf Lieferantenanfragen nach.
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b. Ladeinfrastruktur fiir Elektrofahrzeuge

Gemal §7c¢ (1) EnWG durfen Betreiber von Elektrizitatsverteilernetzen weder Eigentiimer von
Ladepunkten flr Elektromobile sein noch diese Ladepunkte entwickeln, verwalten oder betrei-
ben. Satz 1 ist nicht fur private Ladepunkte flur Elektromobile anzuwenden, die fiir den Eigen-
gebrauch des Betreibers von Elektrizitatsverteilernetzen bestimmt sind.

Im Zusammenhang mit der Anforderung aus §7c¢ (1) wurden die Aktivitaten von OVAG und
ovag Netz GmbH durch den Gleichbehandlungsbeauftragten Gberprift, es konnten keine Un-
regelmaRigkeiten festgestellt werden.

Die OVAG hat als Betreiber und Eigentiimer im Netzgebiet der ovag Netz GmbH 13 Lade-
punkte im Berichtszeitraum errichtet und betreibt diese eigenverantwortlich. In Summe werden
zurzeit 137 oOffentliche Ladesaulen von der OVAG betrieben.

Im Rahmen des gesetzlich zuldssigen stellt die ovag Netz GmbH die Netzanschlisse gemaf
ihrer Technischen Anschlussbedingungen her. Weiterhin erbringt die ovag Netz GmbH tech-
nische Dienstleistungen wie z.B. Stérungsannahme und —weiterleitung, Wartung und War-
tungsdokumentation fur die OVAG. Die Verrechnung der technischen Dienstleistungen erfolgt
im Rahmen des bestehenden Dienstleistungsvertrages und wird Uber Fallpauschalen abge-
golten.
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c. AS4-Umstellung

Bereits im Jahr 2024 wurden die technischen Marktprozesse fur die Sparte Strom erfolgreich
auf das Kommunikationsprotokoll AS4 umgestellt. Ziel dieser Umstellung war es, die Si-
cherheit, Interoperabilitdt und Zuverlassigkeit des elektronischen Datenaustauschs zwischen
Marktteilnehmern weiter zu erhohen. Das AS4 Gateway lauft fur alle unsere Marktrollen (Netz-
betreiber, Messstellenbetreiber, Lieferant, Bilanzkreisverantwortlicher) im Grof3en und Ganzen
ohne Probleme. Auftretende Fehler kbnnen zeitnah in Abstimmung zwischen der IT, dem
Dienstleister und den Fachbereichen behoben werden.

Die ovag Netz GmbH stellt somit weiterhin sicher, dass alle Marktteilnehmer — unabhangig von
GrolRde, technischen Voraussetzungen oder Marktrolle — gleichermalien und diskriminierungs-
frei an die neuen Kommunikationsanforderungen angebunden wurden. Die Umstellung verlief
planmaRig, und sdmtliche Marktkommunikationsvorgdnge wurden ab dem Umstellungszeit-
punkt Gber das AS4 Protokoll verarbeitet. Interne Kontrollmechanismen wurden erweitert, um
die Einhaltung der neuen Standards sowie die Stabilitat und Nachvollziehbarkeit der Kommu-
nikation sicherzustellen. Im Berichtsjahr wurden keine VerstdRe gegen das Gleichbehand-
lungsgebot festgestellt.

d. Lieferantenwechsel 24h (LFW24)

Im Jahr 2025 wurde der Prozess LFW24h (Lieferantenwechsel innerhalb von 24 Stunden)
konsequent nach den regulatorischen Vorgaben umgesetzt. Mit der bundesweiten Umstellung
auf den neuen Prozessstandard zum 06.06.2025 wurden die internen Ablaufe entsprechend
angepasst und technisch im zentralen Datenverarbeitungssystem vorbereitet. Ziel des Prozes-
ses ist es, einen effizienten, diskriminierungsfreien und zeitnahen Lieferantenwechsel fir
Endkunden zu gewahrleisten. Dafir musste auch der vorgeschaltete Markt-Lokation-ldentifi-
kations-Prozess umgesetzt werden und wir mussten eine BDEW WebAPI implementieren. Der
Netzbetreiber stellte sicher, dass alle Marktteilnehmer — unabhangig von Unternehmensgrofie
oder Marktstellung — den gleichen Zugang zu den relevanten Systemen und Prozessschritten
hatten. Samtliche Anfragen und Wechselvorgdnge wurden nach einheitlichen, transparenten
Kriterien bearbeitet, eine hohe Datenqualitat sowie die fristgerechte Abwicklung der 24 Stun-
den Prozesse wurde sichergestellt.
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3. Kommunikationsverhalten / Markenpolitik des Netzbetreibers

Firmenname / Markenauftritt

Der Markenauftritt der ovag Netz GmbH wurde im Berichtsjahr nicht angepasst. Als anschau-
liches Beispiel fur die Verwechselungsfreiheit werden untenstehend die Internetauftritte der

ovag Netz GmbH und der OVAG gegenubergestellt.

ovagNetz

Willkommen bei der

n lhren N

ANERKANNT GUTER SERVICE ZU FAIREN PREISEN. B
Herausragender Regionalversorger

Stromtarife und Auszeichnungen.

B GePROFTE QUALITAT
Wl HERAUSRAGENDER
onalversorger

Unseren Strom liefern wir mit Wechselspannung. Konstant
bleiben der gute Service und die fairen Preise.

Unser Strom sorgt fiir Erfeuchtung, Sauberkeit, Bewe TOP-Lokalversorger 2020 F =

’

1 e
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Fahrzeuge

Da die Fahrzeuge konzernweit von der OVAG als Dienstleister beschafft werden, wurden im
Dezember 2012 folgende Festlegungen getroffen:

Bei Neuanschaffungen von Fahrzeugen werden diese wie folgt beschriftet:
Alle Nutzfahrzeuge, die nur vom Netzbetrieb genutzt werden, erhalten das Logo ,ovag Netz".

Alle Nutzfahrzeuge, die nur vom Bereich Wasser genutzt werden, erhalten grundsatzlich das
Logo ,ovag Wasser Services” bzw. wenn Platzgriinde entgegenstehen das Logo ,ovag Was-

ser.

Poolfahrzeuge, die sowohl von der ovag Netz GmbH als auch von Wettbewerbsbereichen ge-
nutzt werden kdnnen, erhalten die Beschriftung ,ovag Gruppe®

Trennung der Telefonsysteme

Um den Anforderungen zur Trennung der Telefonanlagen, wie in den Auslegungsgrundsatzen
der BNetzA beschrieben, gerecht werden zu kdnnen, wurde im Jahr 2014 die systemtechni-
sche Trennung innerhalb des Telekommunikations-Systems im Rahmen einer Neubeschaf-
fung der Telefonanlage durchgefuhrt. Fur den wettbewerblichen Teil des Konzerns wurde eine
neue Rufnummer beantragt und aktiv geschaltet. Durch die unterschiedlichen Telefonnum-
mern fur die OVAG und die ovag Netz GmbH sind die Anforderungen zur Vermeidung einer
unzuldssigen Verwechslung somit seit 2014 erfilllt.

4. Einheitliche Netznutzungsvertrage

Alle Vertrage mit Lieferanten sind auf den einheitlichen Mustervertrag umgestellit.
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5. Entscheidung zum grundzustiandigen Messstellenbetreiber

Mit Wirkung zum 02. September 2016 hat die ovag Netz GmbH die Rolle des grundzustan-
digen Messstellenbetreibers GUbernommen und die notwendigen Vertragsunterlagen und
Preisblatter veroffentlicht.

[o]
ovag Nets Netzanschluss  Stromzdhler  Netzbetrieb  Veroffentlichungen = E] O\

Netzportal Kontakt Suche

Plan o

Bekanntmachungen  Rechtliches & Dokumentation ~ Ausschreibungen  Preise & Entgelte ~ Pressemitteilungen

/

WL ITY I
e -~ J‘ v

Enigelie )} Messstellenbetrieb

Messstellenbetrieb.

Das Messstellenbetriebsgesetz ist ein wesentlicher Bestandteil des Gesetzes zum Neustart der Digitalisierung der Energiewende. Es enthélt
Rechte und Pflichten, an die die ovag Netz GmbH als grundzustandiger Messstellenbetreiber gebunden ist. Zudem ist darin der
flachendeckende Rollout von modernen Messeinrichtungen und intelligenten Messsystemen geregelt. Fiir den Einbau, Betrieb und Wartung
sind Preisobergrenzen festgelegt, die dem Kunden fiir moderne Messeinrichtungen und intelligente Messsysteme in Rechnung gestellt werden

dirfen. Diese sind in den nachfolgenden Positionen aufgefihrt.

Preisblatt fiir den grundzustandigen Messstellenbetrieb ab 01.03.2025.
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6. Feststellung des Grundversorgers

Im Rahmen der Bekanntmachungen des Netzbetreibers wurde auf der Internetseite dartuber
informiert, dass zum 01.07.2024 eine Neufeststellung des Grundversorgers stattgefunden
hat. Die Feststellung gilt vom 01.01.2025 bis 31.12.2027.

Feststellung Grundversorger.

Ermittlung des zustandigen Grundversorgers.

Als Betreiber von Energieversorgungsnetzen der allgemeinen Versorgung (§ 18 Abs. 1 EnWG) haben wir gemal § 36 Abs. 2 Satz 2 EnWG den

Grundversorger ermittelt.

Die Feststellungen des Grundversorgers vom 01.07.2015, 01.07.2018, 06.06.2019, 01.07.2027 und 01.07.2024 finden Sie hier - zum Ansehen,

Ausdrucken oder Herunterladen:
Feststellung Grundversorger 2024 (99,8 KiB)

ststellung Grundversorger 2021 (91,3 KiB)

{

{

Feststellung Grundversorger 2019 (158,0 KiB)

Feststellung Grundversorger 2018 (40,0 KiB)
t

Feststellung Grundversorger 2015 (28,8 KiB)

7. Uberwachung der Rentabilitit des Netzbetriebs

Die OVAG Ubernimmt koordinierende Tatigkeiten und die Bearbeitung von gesellschaftsiber-
greifenden Fragestellungen. lhre Aufgaben zur Rentabilitatskontrolle (bt sie innerhalb des
gesetzlichen Rahmens aus. Weisungen durch die OVAG, die die tatsachlichen Entscheidungs-
befugnisse in Bezug auf die fur den Betrieb, die Wartung und den Ausbau des Netzes erfor-
derlichen Vermégenswerte beeintrachtigen, sind mit Verweis auf § 7a Abs. 4 EnWG ausge-
schlossen. Es erfolgten im Berichtszeitraum keine Weisungen zu personellen Einzelmalinah-
men, ebenso war der Geschaftsflihrer der ovag Netz GmbH bezlglich des laufenden Netzbe-
triebs und der Téatigkeiten im Rahmen des durch den Aufsichtsrat genehmigten Wirtschafts-
plans weisungsfrei gestellt.
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8. Netzportale fiir Kunden und Installateur Betriebe

Zur Erfullung der gesetzlichen Vorgaben aus §14e (2) Energiewirtschaftsgesetz wurde ein ge-
meinsames Netzportal fiir Kunden und eingetragenen Installateur Betriebe geschaffen. Das
Portal ermdglicht einen Zugang zu allen notwendigen Informationen und gewahrleistet einen
effizienten Anmeldeprozess ohne unnétige Systembriiche.

o
ovag Nets Netzanschluss  Stromzédhler  Netzbetrieb  Veroffentlichungen ™ @ Q
—“ Netzportal Kontakt Suche

Plan e

Strombezug  Einspeisung  Rund um den Anschluss

Netzkunden ) Netzanschluss ) Strombezug ) Steuerbare Verbrauchseinrichtungen

S—
Verpflichtende Herstellung der Steuerbarkeit von ﬁﬂ

Verbrauchseinrichtungen.

Hintergrund und Anmeldung.

Die Bundesnetzagentur hat am 27.11.2023 Festlegungen zur Umsetzung des § 14a des
Energiewirtschaftsgesetzes (EnWG) verdffentlicht, die den Anschluss von Warmepumpen,
Elektrofahrzeug-Ladeeinrichtungen, Klimageraten und Batteriespeichern beschleunigen sollen.

Zugleich zielt die aktuelle Anpassung des § 14a EnWG darauf ab, auch zukiinftig eine sichere .Ihre Ansprechpartner

Netzstabilitat fir Sie zu gewahrleisten. In diesem Kontext mdchten wir Sie dariiber informieren,
welche Auswirkungen dies fiir Sie und Ihren Netzanschluss hat. Wenn Sie eine der oben Unsere Mitarbeiter beantworten gerne Ihre

genannten Anlagen anmelden mdchten, kdnnen Sie dies tiber unser Netzportal tun. Fragen:
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9. Anmeldeprozess fir steuerbare Verbrauchseinrichtungen und Einspeiseanlagen

Fir die Sicherstellung eines effizienten Anmeldeprozesses und zur Bewaltigung der grof3en
Anzahl von Neuanmeldungen wurde das Netzportal fristgerecht eingefiihrt und mit den inter-
nen IT-Systemen zur optimalen Abwicklung verbunden.

ovagNetz

Planung. Bau. Betrieb Ihre Sitzung lauft in 59:44 Mii

ovag Netz GmbH - Netzportal

Netzanschluss Wérmepumpe Ladeeinrichtung E-Fahrzeuge Erzeugungsanlagen

Stromspeicher Klimagerat fiir Raumkiihlung Sonstige
anmeldepflichtige Gerite

Die Nutzung des Portals erfolgt zum Einen durch die Netzkunden um Neuanschlisse, Ver-

brauchseinrichtungen oder Erzeugungsanlagen anzumelden und zum Anderen durch die ein-
getragenen Installateure um die notwendigen Meldungen und technischen Daten zu Gbermit-
teln.

10. Sanktionen bei Missachtung

Im Rahmen des Gleichbehandlungsprogramms sind unter § 25 mdgliche Sanktionen bei
einem Verstol gegen getroffene Regelungen festgeschrieben. Die Sanktionen sind den Mit-
arbeitern bekannt und kdnnen, je nach Grad des VerstoRes, von einer mundlichen Ermahnung
Uber eine schriftliche Abmahnung bis zu einer Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses reichen,
wobei die geltenden Vorschriften des Arbeitsrechts eingehalten und die Mitwirkungsrechte des
Betriebsrates beachtet werden. Im Berichtszeitraum wurden bei den Uberpriifungen keine Ver-
stole festgestellt, womit auch keine Verhangung von Sanktionen notwendig wurde.
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11. Berichtswesen an die Unternehmensfiihrung

Der Gleichbehandlungsbeauftragte hat im Berichtszeitraum von seinem Vortragsrecht Ge-
brauch gemacht und den Geschéftsfiihrer (iber den Sachstand der Uberwachungsergebnisse
informiert. Der Gleichbehandlungsbericht wurde den Vorstanden / dem Geschaftsfuhrer vor
der Veroffentlichung zur Kenntnis gegeben.

12. Ausblick: Geplante MaBnahmen
Fur das Jahr 2026 stehen weiterhin folgende MaBnahmen zur Umsetzung an:

Herstellung der Steuerbarkeit von Anlagen im Zusammenspiel von Intelligenten Messystemen
und CLS-Steuerboxen.

Digitalisierung der Niederspannungsnetze durch den Einbau von Sensorik und Messtechnik in
intelligente Ortsnetzstationen sowie von intelligenten Messsystemen bei Endkunden und Aus-
lesung der TAF10 (Netzzustandsdaten); Einbindung der Daten in unsere Netzplanung; Auf-
bau eines Niederspannungsleitsystems zur Auswertung der zukulnftigen Netzdaten und der
automatisierten Ableitung von netzregulierenden MaBnahmen.

| Weiterentwicklung des Gleichbehandlungsprogramms

Das Gleichbehandlungsprogramm wurde im Berichtszeitraum aktualisiert und um den Be-
reich ,Zentraler Kundenservice“ erweitert. Das Gleichbehandlungsprogramm ist den Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern Gber das Intranet zuganglich und hat den Stand 01. Dezember
2023.
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lil. Schulungskonzept

2.  Mitarbeiterfortbildung als Onlineunterweisung

Im Berichtszeitraum wurden die wiederkehrenden Unterweisungen der Mitarbeiter mittels On-
lineunterweisung durchgefihrt. Hierzu wurde vom Gleichbehandlungsbeauftragten ein Folien-
satz von Schulungsfolien erstellt und in das Unterweisungssystem ,Auditor online* eingestellt.
Zur Sicherstellung einer qualifizierten Unterweisung werden im Anschluss an die Folien eine
Anzahl von Verstandnisfragen an die Mitarbeiter gestellt. Es besteht dariber hinaus die Mog-
lichkeit Gber das System Ruickfragen einzugeben, die im Nachgang durch den Gleichbehand-

lungsbeauftragten beantwortet werden.

Im Berichtszeitraum haben 281 Mitarbeiter das System genutzt und damit die notwendige Un-
terweisung erhalten. Konzernweit verfigten zum 31.12.2025 insgesamt 735 Mitarbeiter tber

eine gultige Unterweisung.

Das Gleichbehandlungsprogramm

Onlineunterweisung zur Gleichbehandlung
gemal EnWG

Dipl-Ing.(FH) Axel Finkeldey
2020

Oberhessische Versorgungs- und Verkehrsgesellschaft mbH BN Gruppe
www.ovag-gruppe.de Ova

-Offentlich- 19



3. Schulungen des Gleichbehandlungsbeauftragten

Der Gleichbehandlungsbeauftragte hat sich im Berichtszeitraum im Rahmen des Informations-
austauschs der GBB und anhand der Veroffentlichungen der BNetzA mit den aktuellen Veran-
derungen auseinandergesetzt.

Datum: 27.03.2026

(Unterschrift Glgchbehand lungsbeauftragter)
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